Widerrufsbelehrung des INTERSTUHL ONLINE SHOP der

Interstuhl Biiromobel GmbH & Co. KG
Brihlistrale 21

72469 MeRstetten-Tieringen
Deutschland

(Stand 10/2023)

Widerruf
Zusammenfassung

= Du kannst Deine Interstuhl Produkte komplett auspacken, zusammenbauen und nutzen.

= Hebe das Verpackungsmaterial auf und nutze es fiir eine moégliche Riicksendung.

= Es besteht das gesetzliche Widerrufsrecht von 14 Tagen. Zusatzlich raumen wir Dir ein
freiwilliges Widerrufsrecht von 16 Tagen ein. Du kannst unsere Produkte 30 Tage ohne Risiko
testen.

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benannter
Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns

Interstuhl Biromdbel GmbH & Co. KG
Bruhlstrale 21, Tor 14

72469 Melstetten-Tieringen
Deutschland

Tel.: +49 7436 871-777

Fax: +49 7436 871-88142

E-Mail: kundensupport@interstuhl.de

mittels einer eindeutigen Erkldrung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail)
iiber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafiir das beigefiigte
Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung liber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten
haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste
Standardlieferung gewahlit haben), unverziiglich und bis spatestens binnen vierzehn Tage ab dem
Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Giber lhren Widerruf dieses Vertrages bei uns
eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas
anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.
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Wir kénnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis
Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches
der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tage ab dem Tag,
an dem Sie uns liber den Widerruf dieses Vertrages unterrichten, an uns zuriickzusenden oder zu
libergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen
absenden.

Wir tragen die Kosten der Riicksendung der Waren innerhalb der Lieferzone 0 (Deutschland).

Bei Riicksendungen aus anderen Lieferzonen (siehe Ziffer 3.3.) tragen Sie die unmittelbaren Kosten
der Riicksendung sowohl fiir paketversandfihige als auch nicht-paketversandfihige Waren. Die
Kosten fiir die Riicksendung nicht-paketversandfahiger Waren werden auf héchstens etwa 80 EUR
geschatzt.

Sie miissen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust
auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht
notwendigen Umgang mit ihnen zuriickzufiihren ist.

Ausschluss des Widerrufs

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt
sind und fiir deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher
mafgeblich ist oder die eindeutig auf die personlichen Bediirfnisse des Verbrauchers zugeschnitten
sind.

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie
es zurlick.)

An:

Interstuhl Biiromébel GmbH & Co. KG
Briihistraf3e 21, Tor 14

72469 Mefistetten-Tieringen
Deutschland

Tel.: +49 7436 871-777

Fax: +49 7436 871-88142

E-Mail: kundensupport@interstuhl.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag iiber den Kauf der folgenden
Waren/die Erbringung der folgenden Dienstleistung

bestellt am/erRalten AMm ettt ettt raen
Name des/der Verbraucher(s) ettt
Anschrift des/der Verbraucher(s) ettt

Unterschrift des/der Verbraucher(s) ettt
(nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum e er e e st are s
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Die in der Widerrufsbelehrung angegebene Kostenschatzung bezieht sich auf einen Riickversand
nicht-paketversandfahiger Ware aus Lieferzone 1. Der Riickversand aus anderen Lieferzonen kann
glnstiger sein. Weitere Informationen kénnen Sie unserer Versandiibersicht entnehmen:
https://shop.interstuhl.com/de-de/lieferung.

Ende der Widerrufsbelehrung

Freiwilliges Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen 30 Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Das freiwillige Widerrufsrecht beginnt nach Ablauf des gesetzlichen Widerrufsrechts (von 14 Tagen)
und lauft fiir 16 weitere. Damit haben Sie insgesamt 30 Tage Widerrufsrecht (14 Tage gesetzliches,
16 Tage freiwilliges).

Sofern Ihnen kein gesetzliches Widerrufsrecht zusteht beginnt das Widerrufsrecht ab dem Tag, an
dem Sie oder ein von |lhnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Ware in Besitz
genommen haben bzw. hat. Fir den Fall, dass Sie mehrere Waren in einem einheitlichen
Bestellvorgang bestellt haben, betragt die Frist vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von
Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beférderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben
bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszuliben, missen Sie uns

Interstuhl Biromoébel GmbH & Co. KG
BruhlstraBe 21, Tor 14

72469 Melstetten-Tieringen
Deutschland

Tel.: +49 7436 871-777

Fax: +49 7436 871-88142

E-Mail: kundensupport@interstuhl.de

mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Gber
Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafiir das beigefligte
Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Wenn Sie diesen Vertrag im Rahmen des freiwilligen Widerrufsrechts widerrufen, werden wir Ihnen
alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, einschliefRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der
zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns
angebotene, giinstigste Standardlieferung gewéhlt haben), unverziiglich und spatestens binnen 14
Tagen ab dem Tag an dem nachweislich das Produkt zurlickgeschickt wurde. Fiir diese Riickzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt
haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden
Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Wir kdnnen die Riickzahlung verweigern, bis
wir die Ware wieder zurlickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die
Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist. Ihr gesetzliches
Widerrufsrecht wird von der Einhaltung unserer Regeln zum Widerrufsrecht nicht beriihrt und bleibt
unabhangig hiervon bestehen. Bis zum Ablauf der Frist flir das gesetzliche Widerrufsrecht gelten
ausschlieBlich die dort aufgefiihrten gesetzlichen Bedingungen. Das Widerrufsrecht beschrankt
zudem nicht lhre gesetzlichen Gewahrleistungsrechte, die Ihnen uneingeschrankt erhalten bleiben.
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